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Il capo & un po’ straining

LAVORO Dopo il mobbing, nei tribunali arrivano le cause per dequalificazione
professionale. Che il colosso assicurativo Axa inserisce nel contratto integrativo.

di Paola Ciccioli
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ribunale di Rimini: il di-

rigente di una ditta di

export ha fatto causa al-
l'azienda che prima gli ha so-
speso lo stipendio per 7 mesi
e poi lo ha licenziato. Con un
curriculum di amministrato-
re delegato in altre societa, il
professionista, 55 anni, & sta-
to messo da parte, sostiene nel
ricorso al giudice, per essersi
rifiutato di alterare i bilanci.
«E un caso di straining» affer-
ma il difensore Daniela Can-
tisani, legale con studio a Fi-
renze e membro dello staff di
Harald Hege, lo studioso che,
approdato in Italia 17 anni fa
dal lago di Costanza, ha intro-
dotto il concetto di mobbing
e di fatto svecchiato diritto e
psicologia del lavoro.

A distanza di otto anni dal-
la sentenza del tribunale di To-
rino che, il 16 novembre 1999,
ha riconosciuto per la prima
volta a un’operaia di essere sta-
ta «mobbizzata» sul lavoro, lo
stesso Hege gira i tribunali
della Penisola con un nuovo

termine anglosassone, strai-
ning (da to strain, cioé tende-
re, sforzare, strappare, ma fi-
gurativamente anche stressa-
re), che compare gia in due
sentenze e 25 cause in corso.

A differenza dell’ «assalto»
tipico del mobbing (dal verbo
inglese to mob, assalire), la
nuova parola che sta facendosi
strada nella nostra giurispru-
denza indica «una situazione
di stress forzato sul posto di la-
voro, in cui la vittima subisce
almeno una azione che ha co-
me conseguenza un effetto ne-
gativo nell’ambiente lavorati-
vo». Cosi, accogliendo I'anali-
si di Hege, riporta in sentenza
il giudice Monica Bertoncini
del tribunale di Bergamo.

La quale, prima in Italia, il
21 aprile 2005 ha condannato
per straining una societa che
aveva impoverito le mansioni
di una dipendente non gradi-
ta alla nuova gestione e da un
giorno all’altro spostata in un
ufficio isolato, in fondo a un
corridoio, senza computer né

telefono e neppure il proprio
nome nella rubrica telefonica
aziendale.

«A meta strada tra mob-
bing e stress, lo straining»
spiega Hege «si
manifesta con il
demansionamen-
to, l'isolamento,
la dequalificazio-
ne. C’¢ una sola
azione attiva, ma
le conseguenze
sono continuati-
ve. Con danni
identici, se non
addirittura supe-
riori a quelli pro-
vocati dal mob-
bing. Basti pen-
sare a quanto pos-
sa essere frustran-
te, per una perso-
na, essere lasciata da sola in
una stanza a non far altro che
guardare il soffitto dalla mat-
tina alla sera». E se le stime
italiane sul mobbing rilevano
300 mila casi, lo straining, se-
condo Hege, riguarda alme-
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Attualita

MIGLIAIA DI VITTIME 7 basso,
Harald Hege (www.mobbing-

prima.it): lo studioso stima

che in Italia ci siano 900 mila
vittime dello straining.

no 900 mila persone.

La seconda sentenza inno-
vativa in materia porta la da-
ta del 7 giugno. Lha emessa
il giudice di Sondrio Maria
Vittoria Azzolini, che ha ac-
cordato un risarcimento di 95
mila euro al dipendente di
una societa per azioni che, con
l'arrivo di un nuovo dirigen-
te, «era stato spostato di uffi-
cio, isolato, non pit convoca-
to alle riunioni, privato dei
propri collaboratori. Fino a
subire pressioni e aggressioni
addirittura davanti alla figlia,
presente casualmente in uffi-
cio un sabato mattina». Il la-
voratore si € ammalato di de-
pressione e, alla fine, ha deci-
so di dare le dimissioni.

Definito dall’avvocato Can-
tisani anche come «dequalifi-
cazione professionale partico-
larmente accanita», lo strai-
ning € entrato nel contratto
integrativo aziendale della
Axa, multinazionale francese
delle assicurazioni con circa 50
mila dipendenti
in Europa,
1.400 in Italia.

Laccordo, va-
lido fino alla fi-
ne del 2008, &
stato siglato dai
rappresentanti
sindacali e dal
dirigente della
societa Pietro
Santi, per garan-
tire «il rispetto
reciproco delle
regole di corret-
tezza e traspa-
renza nei rappor-
ti gerarchici, ta-
le da evitare iniziative organiz-
zative contrarie alle norme
contrattuali e di legge e per
prevenire I'insorgere di situa-
zioni riconducibili all’'interno
dei fenomeni di mobbing e
straining». @
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